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INSTRUCTOR 



CURSO TALLER GESTIÓN DE RIESGOS Y 
OPORTUNIDADES  

 

 

1. Introducción a la gestión de riesgos según ISO/IEC 

17025:2017 

▪ ¿Qué es un riesgo? 

▪ ¿Qué es una oportunidad? 

▪ Importancia de la Gestión de Riesgos 

▪ Beneficios de la Gestión de riesgos 

▪ Requisitos de ISO/IEC 17025 relacionados con la Gestión 

de Riesgos 

2. Identificación y evaluación de riesgos y oportunidades en 

el laboratorio 

▪ Imparcialidad del Laboratorio 

▪ Herramientas para la identificación de riesgos y 

oportunidades 

▪ Herramientas para la evaluación de riesgos y oportunidades 

▪ ¿Cómo evaluar los riesgos? 

▪ ¿Cómo evaluar las oportunidades? 

▪ ¿Qué factores debo considerar para la evaluación? 

▪ Escalas cualitativas y cuantitativas 

 

 

▪ Clasificación de los riesgos y oportunidades 

3. Gestión de los Riesgos y Oportunidades 

▪ Jerarquía para el control de los Riesgos 

▪ Objetivos para el aprovechamiento de oportunidades 

▪ Herramientas del sistema de calidad para el control 

4. Seguimiento, medición y acciones correctivas 

▪ Herramientas de seguimiento y medición 

▪ Auditoria internas 

▪ Acciones correctivas 

▪ Revisión por la Dirección 

5. Casos Prácticos de gestión de riesgos  
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